
Mataró

Nombre respostes

Com valoraria el seu 

grau de satisfacció 

general del seu 

centre esportiu 

municipal

La neteja L'atenció al client Les activitats El monitoratge
El preu de 

l’equipament

338 7,51 7,64 7,99 7,41 7,73 7,50

Identitat de gènere

Dona 222 66%
Home 115 34%
Gènere no binari 1 0%

Franja d’edat

-18 anys 20 6%
18 a 29 anys 25 7%
30 a 44 anys 123 36%
45 a 59 anys 118 35%
+ 60 anys 52 15%

Grau de satisfacció i expectatives de les persones usuàries dels complexos esportius (2022)

Valoreu, en una escala del 0 al 10 —en què 0 és l’opció més negativa i 10 la més positiva—, el grau de satisfacció amb els 

àmbits següents del vostre centre esportiu municipal
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